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INTRODUCTION

Dans I'attente de la révision de la Stratégie gouvernementale de développement durable (la «SGDD ») prévue
pour 2022, le ministére de I'Environnement et de la Lutte contre les changements climatiques (le «MELCC»)
a mandate les ministeres et arganismes de se doter d'un plan d'action transitoire pour I'exercice 2021-2022.
Ce plan d'action de développement durable (le «PADD») s'inscrit dans la continuité de I'actuelle SGDD et vise
a poursuivre les engagements qui avaient deja ete pris, a adopter ceuxjuges prioritaires par le gouvernement
pour cette anneée de transition ainsi qu'a proposer des engagements a I'egard desquels I'organisation a un
pouvoirimportant et quisont en lien avec des activites jugees incantournables parla SGDD 2015-2020.

Dans ce plan, comme dans les precedents, 'Autorite place le développement durable au cceur de ses preoccu-
pations. La tendance mondiale pour une relance economique plus verte et une meilleure comprehension des
risques lies aux changements climatiques exige que lAutorite, en tant qu'organisme public assujetti a la
Loi sur le développement durable (la « LDD ») et régulateur intégré des marchés financiers, consacre plus
particulierement son attention et ses efforts a ces questions. Ce faisant, conformement a sa mission et pour
mieux contribuer ala transition du Quebec versune saciete plus verte, innovante et responsable, plusieurs des
engagements de ce plan sont arientés vers la finance durable.

LAutarite est fiere de présenter son PADD 2021-2022. Ce plan, qui reitere I'engagement de I'Autorité envers
la SGDD, est également l'occasion de reéaffirmer Iimportance que l'organisation accorde aux valeurs de
protection de I'environnement, d'equité sociale, de saine gouvernance et de prosperite écanomique.
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RENFORCER LA GOUVERNANCE DU
DEVELOPPEMENT DURABLE DANS
LADMINISTRATION PUBLIQUE

Mobilité durable

Dans un contexte urbain, la mobilité durable se deéfinit comme la capacite, pour les personnes de toutes
conditions, a se déplacer de fagon securitaire, efficace et equitable par un gerand choix de moyens accordant la
priorité aux modes de deplacement qui favorisent le dynamisme economique, sont sacialement responsables
et sontles plus respectueux de I'environnement.

La pandémie et la transition vers un mode de travail hybride auront certainement une incidence sur la
consommationd’espacedebureauetlesdeplacementsdes membresde sonpersonnel au coursdelaprochaine
anneeetdecellesavenir.llimporte pourl'organisation de promouvoir I'adoption de compartements favorables
ala mobilite durable au sein de son personnel.

'*@ Objectif gouvernemental

Renforcer les pratiques de gestion
écoresponsables dans I'administration
publique

Promouvoir I'adoption de comportements favorables a la mobilité durable aupres
des membres du personnel

Nombre d'activités de sensibilisation et
d'éducation offertes aux membres du personnel

Promouvaoir I'adoption de comportements
favorables ala mobilité durable aupres
des membres du personnel
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Prise en compte des principes de développement durable

LalLDDetlaSGDDinvitentles ministeres, arganismes et entreprises du gouvernement a adopter des pratiques
degestionetarealiserdesactionsquiintegrentledeveloppementdurabledanslesactivitésgouvernementales.

Ledeveloppementdurables’entendd’'undeveloppementquirepondauxbesoinsduprésentsanscompromettre
la capacite des generations futures de repondre aux leurs et s'appuie sur une vision a long terme qui prend en
compte le caractere indissociable des dimensions sociales, ecanomiques et environnementales des activités
de developpement. La LDD preévait I'intégration de principes de developpement durable dans les réflexions et
actions des ministeres et organisations assujettis en privilégiant les actions structurantes, soit celles dont les
effets sont majeurs et qui influent sur d'autres actions.

LAutorite entend poursuivre les travaux visant a definir une approche concertee et une structure de
gouvernance quiintegre I'evaluation de la durabilitée de ses actions, et ce, dans une perspective d'ameélioration
continue.

*d) Objectif gouvernemental

@ Renforcer |a prise en compte des
principes de développement durable

par les ministeres et organismes publics

e Favoriser la durabilité des actions structurantes de I'organisation

Produire un plan d'action visant a optimiser
le processus de prise en compte des principes
de développement durable des actions
structurantes de I'organisation

Etablir un plan d'action visant & optimiser
le processus de prise en compte des
principes de développement durable des
actions structurantes de I'organisation

Plan d'action de développement durable 2021-2022 6



Connaissances et compétences en matiere de développement
et de finance durables

Depuis 2008, 'Autorite s'active a favariser le partage des savairs, des experiences et des competences en
matiere de developpement durable pour faciliter I'adhésion a ses valeurs et principes.

Acettefin, ’Autorité amis sur pied uncomité de développement durable, dont les assises ont été consolidées
en 2020. Entre autres mandats, le comité de développement durable contribuera a la promotion de Ia
demarche de l'Autorité en matiere de développement durable et maximisera les efforts de developpement
des connaissances et des competences sur le sujet aupres des membres de son personnel. En tant que
regulateur intégré des marches financiers et conforméement a sa mission, I'Autoritée mettra un accent
particulier sur le développement du savair en matiere de finance durable.

'*@ Objectif gouvernemental

@ Poursuivre le développement des
connaissances et des compétences
en matiere de développement durable
dans I'administration publique

9 Favoriser le développement des connaissances et des compétences des membres
du personnel en matiere de développement et de finance durables

Actualiser les connaissances et les e Ajouterune rubrique sur la finance durable

compétences des membres du sur l'intranet de I'organisation
personnel en matiére de développement
et de finance durables

* Organiser des activités de formation
(présentations, causeries) a I'attention des
membres du personnel sur les themes du
développement et de la finance durables

Plan d'action de développement durable 2021-2022 7



Coopération nationale et internationale

La pandéemie a demontré a quel point une collaboration étroite entre les régulateurs au Canada et a
l'international est essentielle pour assurer la stabilité et I'efficience des marchés, et proteger les investisseurs
et autres consommateurs de produits et services financiers.

LAutorite entend maximiser ses opportunités de cooperation aupres des autres regulateurs et partenaires
nationaux et internationaux, afin de developper de meilleures pratiques et de favoriser I'adoption de principes
d'encadrement harmaonisés pour faire face a I'impact potentiel des changements climatiques sur le systeme
financier et renforcer l'intégration des enjeux environnementaux, sociaux et de gouvernance (ESG) dans
I'ensemble des activités et decisions financieres.

'*@ Objectif gouvernemental

Coopérer aux niveaux national

et international en matiere de
développement durable, en particulier
avec laFrancophonie

S'investir dans des initiatives qui visent I'élaboration des principes internationaux
en matiere de finance durable

Participer aux travaux de comités *  Participer al'élaboration des
nationaux et internationaux positionnements et des documents de

consultation publiés par les organisations
nationales et internationales en matiére
de finance durable

 Etablir des canaux de communication avec
d'autres acteurs du secteur financier du
Québec dans I'objectif de mener des actions
en matiere de finance durable
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DEVELOPPER UNE ECONOMIE
PROSPERE D'UNE FAGON DURABLE :
VERTE ET RESPONSABLE

Stratégie finance durable

Le Plan stratégique 2021-2025 de 'organisation donne |a priorité a I'exercice d'un leadership de réflexion et
d'action sur les enjeux actuels et emergents, natamment en matiere de finance durable. La mise en ceuvre
d’'une strateeie de finance durable permettra notamment a l'Autorite, en tant que régulateur intégre, de
concerterleseffortsdéployésauseindel'organisationsurlimpactdes changements climatiquessurlesecteur
financier ainsi que sur le plan de l'intégration des enjeux ESG dans les activités des assujettis et les décisions
desinvestisseurs et des consommateurs.

=) Objectif gouvernemental

Favaoriser l'investissement et le soutien
responsables pour appuyer la transition
vers une économie verte et responsable

'*@ Objectif organisationnel

9 Doter I'Autorité d'une stratégie organisationnelle transversale en matiére de finance durable

Déployer |la Stratégie finance durable Adoption de la Stratégie ainsi que des chartes
de lAutorité et des plans d'action qui y sont rattachés
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Investissement responsable

Sur le plan macroeconomique, la pandemie a réveélé de maniere claire |a fragilité d'une économie mondiale
interdépendante face aux risques biologiques et environnementaux. En reaction a ces risques et aux enjeux
qu'ils saulevent, les consommateurs ont exprimé de nouvelles attentes, entrainant le secteur financier a
banifiersonoffrede produitsetservices. Ainsi, une meilleure compréehensiondes risqueslies auxchangements
climatiques et la considération des enjeux ESG sont de plus en plus devenues la norme, tant pour les
investisseurs que pour les institutions financieres, les emetteurs et les gestionnaires d'actifs. Cette tendance
maondiale exige que IAutorité, en tant que régulateurintégré, puisse autiller les consommateurs de produits et
services financiers pour leur permettre de bien évaluer les risques et les opportunités qui emergent de la
transition vers une économie plus verte.

'*@ Objectif gouvernemental

Aider les consommateurs a faire
des choix responsables

'*@ Objectif organisationnel

Outiller les consommateurs de produits et services financiers en matiere d'investissement
responsable

Offrir aux consommateurs l'information Actualiser le contenu informatif du site Internet
factuelle la plus a jour possible pour les de IAutorité en matiére d'investissement
outiller en matiére d'investissement responsable

responsable
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FAVORISER LINCLUSION SOCIALE
ET REDUIRE LES INEGALITES
SOCIALES ET ECONOMIQUES

Appui aux activités des associations de consommateurs et d'@conomie familiale

Ala suite de I'abolition du Fonds pour I'éducation et la saine gouvernance et des sources de financement qui lui
etaient dévolues, IlAutorité a mis sur pied en 2019 un programme de partenariats stratégiques en éducation
financiere, sensibilisation et recherche. Dans le cadre de ce programme, [Autorité continue de prioriser
I'education financiere, qui demeure au cceur de sa mission, et d'investir dans le développement de campagnes
de sensibilisation societales destinées au grand public ainsi que dans I'améliaration de la littératie financiere
au Québec, notamment parla conception et la diffusion de programmes educatifs.

En 2021-2022, en plus de fournir un soutien financier aux associations de consommateurs et d'economie
familiale, 'Autaorité continuera de contribuer a la littératie financiere des personnes vulnerables en offrant
notamment des webinaires sur la prévention de la fraude a des personnes ainées et en poursuivant le
developpement de son offre de contenu educatif adapte a la situation des personnes autistes.

'*@ Objectif gouvernemental

Appuyer et mettre en valeur les activités
des organismes communautaires et
d'économie sociale qui contribuent a
I'inclusion sociale et a la réduction des
inégalités

=) Objectif organisationnel

Renforcer I'appui offert par 'Autorité aux activités des associations de consommateurs et
d'économie familiale

Contribuer au développement de la * Fournir un appui financier aux associations
littératie financiere des personnes de consommateurs et d'économie familiale
vulnérables

e Offrir du contenu d'éducation financiere
adapté a la situation des personnes
vulnérables
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AMELIORER PAR LA PREVENTION
LA SANTE DE LA POPULATION

Maintien des activités en santé physique et psychologique

Le programme Sante et mieux-étre est I'un des moyens privilégiés de l'organisation pour valariser I'adoption
ou le maintien d'un mode de vie sain et actif parmiles membres de son personnel.

L'anneée financiere 2020-2021 a ete marquee par une rapide mise en place du telétravail dans un nombre
importantd'organisations. Acetitre, lAutoriteé, enplusde vaoirace queles membresde sonpersonnel disposent
d'outils technologiques leur permettant d'assurer une pleine prestation de travail, a agi de maniere proactive
enmettant aladispasition de son personnel, parl'entremise du programme Santé et mieux-etre, une panoplie
d'outils et d'activités visant a maintenir une bonne santé physique et psychologique.

LAutorite entend poursuivre et banifier son offre d'outils et d'activités pour I'année 2021-2022, en veillant a
Ce que ceux-cisoient adaptés au contexte de télétravail qui se poursuit.

'*@ Objectif gouvernemental

Favoriser I'adoption de saines
habitudes de vie

=) Objectif organisationnel

Promouvaoir le développement de la santé physique et psychologique du personnel,
notamment en contexte de télétravail

8

Offrir des moyens permettant de maintenir * Pourcentage des membres du personnel
ou d'améliorer la santé physique et ayant participé aux programmes et activités
psychologique du personnel offerts par|'entremise du programme Santé

et mieux-étre

* Pourcentage des programmes et activités
adaptés au contexte de télétravail

Plan d'action de développement durable 2021-2022 12



ASSURER LAMENAGEMENT DURABLE
DU TERRITOIREET SOUTENIRLE
DYNAMISME DES COLLECTIVITES

Prise en compte et mitigation des risques

Limpact des changements climatiques et des catastrophes naturelles sur les populations est un enjeu
important qui touche I'ensemble de |a planete. Pour y faire face, les institutions financieres canadiennes et
quebeécoises cherchent a adapter leurs maodeles, leurs investissements et leurs produits pour mieux tenir
compte de cet enjeu emergent. De son cote, IAutorité entend examiner |la nécessite de complémenter
I'encadrement prudentiel en matiere de saine gouvernance et de gestion des risques lies aux changements
climatiques en participant plus activement aux réeflexions sur la question aux niveaux national et international
et aider ala prise en compte de leurs impacts sur les institutions financieres qu'elle encadre.

“@ Objectif gouvernemental Acgon Aitgon

Renforcer la résilience des collectivités
par I'adaptation aux changements
climatiques et la prévention des
sinistres naturels

=) Objectif organisationnel

Intensifier les efforts visant a sensibiliser les institutions financieres en général, et les assureurs
de dommages en particulier, au réle essentiel qu'ils ont a jouer pour la mitigation des risques
posés par les changements climatiques et les tremblements de terre

9

Promouvoir les meilleures pratiques * Sonder les institutions financieres
de mitigation des risques associés québécoises pour évaluer leur degré de
aux changements climatiques maturité quant a la gestion des risques liés

aux changements climatiques
Promouvoir les meilleures pratiques
de mitigation des risques posés par
les sinistres naturels

* Mettre en place un comité consultatif sur les
risques associés aux tremblements de terre
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ANNEXE 1 - ORIENTATIONS ET OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX RETENUS PAR LAUTORITE

Objectifs gouvernementaux Objectifs organisationnels

1.1 - Renforcer les pratiques de gestion écoresponsables dans
I'administration publique

Promouvaoir I'adoption de comportements
favorables a la mobilité durable aupreés des
membres du personnel

Favoriser la durabilité des actions structurantes

1.2 - Renforcer la prise en compte des principes de développement de I'organisation

durable par les ministeres et arganismes publics
Renforcer la gouvernance du

) 1.4 - Poursuivre le développement des connaissances et des
développement durable dans oy

compétences en matiére de développement durable dans

I'administration publique I'administration publique
1.6 - Coopérer aux niveaux national et international en matiére de Favoriser le développement des connaissances S'investir dans des initiatives qui visent
développement durable, en particulier avec la Francophonie et des compétences des membres du personnel en I'élaboration des principes internationaux
matiere de développement et de finance durables en matiere de finance durable

Développer une économie 2.3 - Favoriser l'investissement et le soutien responsables pour Doter I'Autorité d'une stratégie organisationnelle transversale en matiere de finance durable
prospére d'une fagon appuyer la transition vers une économie verte et responsable
durable: verte et 2.5 - Favoriser 'investissement et le soutien responsables pour ) . ) ) ) N )
responsable appuyer la transition vers une économie verte et responsable Outiller les consommateurs de produits et services financiers en matiere d'investissement responsable
Favoriser l'inclusion sociale 4.2 - Appuyer et mettre en valeur les activités des organismes
et réduire les inégalités communautaires et d'économie saciale qui contribuent 7 Renforcer I'appui offert par l'Autorité aux activités des associations de consommateurs et d'économie familiale
sociales et économiques al'inclusion sociale et a la réduction des inégalités

Améliorer par la prévention

8 Promouvoir le développement de la santé physique et psychologique du personnel, notamment en contexte
la santé de |la population

5.1 - Favoriser I'adoption de saines habitudes de vie L X
de télétravail

Assurer I'aménagement

durable du territoire et 6.4 - Renforcer la résilience des collectivités par I'adaptation Intensifier les efforts visant a sensibiliser les institutions financieres en général, et les assureurs de dommages
tenirle d . aux changements climatiques et la prévention des ) en particulier, au réle essentiel qu'ils ont a jouer pour la mitigation des risques posés par les changements
soutenir [e dynamisme sinistres naturels climatiques et les tremblements de terre

des collectivités
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ANNEXE 2 - SOMMAIRE DES ACTIONS ET DES INDICATEURS CORRESPONDANT AUX OBJECTIFS RETENUS PAR LAUTORITE

Objectifs organisationnels Actions Indicateurs

Promouvoir I'adoption de

1 comportements favorables
ala mobilité durable aupres
des membres du personnel

Promouvoir I'adoption de comportements favorables a la mobilité durable

. Nombre d'activités de sensibilisation et d'éducation offertes aux membres du personnel
aupres des membres du personnel

Etablir un plan d'action visant & optimiser le processus de prise
en compte des principes de développement durable des actions
structurantes de I'organisation

Produire un plan d'action visant a optimiser |le processus de prise en compte des principes de développement durable des actions

) Favoriser la durabilité des actions
structurantes de I'organisation

structurantes de I'organisation

Favoriser le développement des

connaissances et des compétences
3 des membres du personnel

en matiere de développement

et de finance durables

e Ajouterune rubrique surla finance durable sur l'intranet de I'organisation
Actualiser les connaissances et les compétences des membres du personnel
en matiere de développement et de finance durables » Organiser des activités de formation (présentations, causeries) a I'attention des membres du personnel sur les thémes du
développement et de la finance durables

* Participer al'élaboration des positionnements et des documents de consultation publiés par les organisations nationales et

S'investir dans des initiatives qui . - Ly .
q internationales en matiere de finance durable

4 visent I'élaboration des principes
internationaux en matiére de
finance durable

Participer aux travaux de comités nationaux et internationaux ,
e Etablirdes canaux de communication avec d'autres acteurs du secteur financier du Québec dans I'objectif de mener
des actions en matiere de finance durable

Doter I'Autorité d'une stratégie
>) organisationnelle transversale
en matiére de finance durable

Déployer la Stratégie finance durable de I'Autorité Adoption de |la Stratégie ainsi que des chartes et des plans d'action qui y sont rattachés

Outiller les consormmateurs de

6 produits et services financiers
en matiere d'investissement
responsable

Offrir aux consommateurs I'information factuelle la plus a jour possible

. - - . Actualiser le contenu informatif du site Internet de 'Autorité en matiere d'investissement responsable
pour les outiller en matiere d'investissement responsable

Renforcer |'appui offert par Autorité . . . - s . -
e Fournir un appui financier aux associations de consommateurs et d'économie familiale

7 aux activités des assaciations de Contribuer au développement de la littératie financiere des personnes
tr__:::ns”tiaar?gateurs et d'économie vulnérables Offrir du contenu d'éducation financiére adapté 4 la situation des personnes vulnérables

Promouvoir le développement de la

8 santé physique et psychologique du
personnel, notamment en contexte
de télétravail

*  Pourcentage des membres du personnel ayant participé aux programmes et activités offerts par I'entremise du programme
Offrir des moyens permettant de maintenir ou d'améliorer la santé Santé et mieux-étre

physique et psychologique du personnel
*  Pourcentage des programmes et activités adaptés au contexte de télétravail

Intensifier les efforts visant
asensibiliser les institutions
financieres en général, et les
assureurs de dommages en

9 particulier, au réle essentiel qu'ils
ont a jouer pour la mitigation des
risques posés par les changements
climatiques et les tremblements
de terre

Promouvoir les meilleures pratiques de mitigation des risques associés

aux changements climatiques o . . L . , o . . . »
* Sonder les institutions financieres québécoises pour évaluer leur degré de maturité quant a la gestion des risques liés aux

changements climatiques

) ) ) o ) . e Mettre en place un comité consultatif sur les risques assaciés aux tremblements de terre
Promouvaoir les meilleures pratiques de mitigation des risques posés par

les sinistres naturels

o
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ANNEXE 3 - OBJECTIFS GOUVERNEMENTAUX NON RETENUS

Les responsabilités confiees a lAutorité relativement a sa mission, le contexte vecu par la pandemie de COVID-19
ainsi que le caractere transitoire du preésent plan d'action ne permettent pas a I'organisation de contribuer de
maniere significative a ces objectifs gouvernementaux de developpement durable dans son Plan d'action de
developpement durable 2021-2022.

Objectifs non retenus

Favoriser I'adoption d'approches de participation publique lors de I'établissement et de Ia mise en ceuvre
des politiques et des mesures gouvernementales

13

Renforcer I'acces et |a participation ala vie culturelle en tant que levier de developpement sacial,
economique et territarial

15

2.1 Appuyer le développement des pratiques et des modeles d'affaires verts et responsables

2.2 Appuyer le developpement des filieres vertes et des biens et services écoresponsables produits au Québec

Developper et mettre en valeur les competences permettant de soutenir la transition vers une économie

24 verte et responsable

31 Gerer les ressources naturelles de fagon efficiente et concertée afin de soutenir Ia vitalité économique et
: de maintenir la biodiversite

32 Conserver et mettre en valeur Ia biodiversité, les ecosystemes et les services écologiques en ameéliorant les
. interventions et les pratiques de la saciete

41 Appuyer la reconnaissance, le développement et le maintien des competences, particulierement celles des
: personnes les plus vulnerables

43 Appuyer et promouvair le developpement de mesures sociales et economiques pour les personnes en

situation de pauvrete et les milieux defavorises

52 | Asgirpourqueles milieux de vie soient plus sains et sécuritaires

6.1 Favoriser la mise en ceuvre de bonnes pratiques d'amenagement du territoire

Renforcer les capacités des callectivités dans le but de soutenir la dynamisme economique et sacial des
territoires

6.2

63 Sautenirla participation publique dans le developpement des collectivités

Accroitre I'accessibilité aux services, aux lieux d'emploi et aux territoires par des pratiques et parla
planification intégrée de I'aménagement du territoire et des transports durables

7.1

Appuyer I'électrification des transports et améliorer I'efficacité énergetique de ce secteur pour développer
I'economie et réduire les émissions de GES

7.2

8.1 | Améliorerl'efficacité énergeétique

82 | Optimiserlaproduction d'energies renouvelables au bénefice de I'ensemble de |a societé québeécoise

8.3 | Favoriserl'utilisation d'énergies qui permettent de réduire les emissions de GES
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